GRUPI-COACHING — MIKS,
KELLELE JA KUIDAS?

Kristel PInn
Tartu Ulikool
Juhtimise nooremteadur
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| Klassikalised juhtimismudelid

1 Andmepohine, jatkusuutlik ja agiilne juhtimine

 To0Otaja ootuste muutumine: too koht, sisu ja
arenguvoimalused

e Suundumus tootajate vaartustamise ning heaolu poole

 Noorem polvkond vajab teistsugust lahenemist
juhtimisele

« Meeskonnatoo kui proovikivi

 Hinnatakse korgelt organisatsioonisiseseid tootajate

arendamise viise -

Eesti juhtimisvaldkonna
uuring 2025



2,89 45% Sisseostetud juhtimiskoolitused

3,10 42% Sisekoolitused (oma koolitaja)
2,61 Eesti juhtimiskonverentsid
3,07 Taiendusope (aja/rahastuse tugi)
3,22 Oma tootajad mentori/coachina
| |
2,93 Organisatsioonikilastused Eestis
2,85 Juhtimismaterjalid iseseisvaks oppeks
3,16 Ulikoolidpe (aja/rahastuse tugi)
2,45 Juhtimisraamatud organisatsioonis
2,77 Rahvusvahelised juhtimiskonverentsid
3,16 11% Sisseostetud mentor/coach
| |
3,00 11% Organisatsioonikilastused valismaal
3,00 9% Tootajate roteerimine (org sees ja valjas)
2,80 6% Kovisioon / grupicoaching
|
2,57 6% Ligipaas rahvusvahelistele veebikursustele
3,17 5% Juhitud arutelud (nt juhtimisklubi)

Kasulikkuse hinnang (1-4) m Kasutamise maar (%)

Joonis 25. Juhtimiskompetentside arendamise viiside kasutamine ja hinnang nende kasulikkusele.

Eesti juhtimisvaldkonna
uuring 2025



..... arendustegevused |loovad eeldused
oskuste kasvuks,
tooprotsesside parandamiseks ja

strateegiliste eesmarkide
saavutamiseks”

Soovitused:

* Esma-ja keskastmejuhtide arendamine
(lisaks tippjuhtidele)

« Juhtide omavaheline kogemuste

vahetamine

Eesti juhtimisvaldkonna

uuring 2025



Me peame
raakima j}

iInnovatsioonist

Eesti juhtimisvaldkonna
uuring 2025

Innovatsiooni
toetav kultuur

inimestevahelised sotsiaalne kapital
suhted
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Grupi-coaching (GC) — vaikeses grupis toimuv tdojuhtumi struktureeritud

arutelu, kus coach’'i juhendamisel lahendatakse nii tooalaseid probleeme kui ka
arendatakse grupiliikmeid.

 ToOOtajate muutunud ootused enda arendamismeetoditesse

« Kaugtoo mojude vahendamine— Opin motteviisi uuesti tundma
« Grupilikmete tundmaodppimine (uus todtaja)

« Grupiliikmetelt 6ppimine, sh. uute vaatenurkade leidmine

e TOOalase probleemi valideerimine

 Probleemi umbermotestamine

Koostoo arendamine ning -partnerite leidmine

Tegevuskava arendamine toojuhtumi lahendamiseks

( )
Toojuhtumi stisteemne ja sugav

moistmine — ennatlike
lahenduste valtimine




Pehmete oskuste arendamine ning innovatsiooni soodustamine

Koostoo
Enesekindlus

o Aktiivne kuulamine

Probleemide lahendamise oskus

—eli julgeta oma motete eest seista
* Psuhholoogiline turvalisus

* VOordsus

Koik avaldavad arvamust

« Uhise arusaama kujundamine
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Eelkoige juhid ja spetsialistid

Motiveeritud

GC sessiooni

panustama - areng

Valmis teisi k

uulama

Lugupidav grupiliikmete suhtes

Avatud oleku

ga

On aega osaleda (enamikel) GC

sessioonidel.

(

.

Grupiliikmed ei pea olema uUhe
meeskonna lilkkmed

\

J




Oluline teada!

 GC el ole sobilik meetod isikutevaheliste
probleemide lahendamiseks.

 GC ei sobiigauhele.

* VOib tungival vajadusel kaasata uusi

grupiliikmeid.
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* Hetkeolukorra kuulamine ning moistmine
j‘> « GC tutvustamine tellijale
« KUsimused/vastused
e Osalejate valik koostoos
(personali)juhiga

Eeltoo
organisatsioonis
|

 GC tutvustamine valitud osalejatele
« KUsimused/vastused
* LOplik osalemisotsus

Eeltoo
organisatsioonis
I




Kasutatava GC metoodika luhitutvustus

Grupi reeglite
sonastaminel

Todjuhtumi valik (enne sessiooni)
Toojuhtumi tutvustamine
Infokusimuste esitamine
Refleksioonifaas
Coachingu-kusimuste esitamine
GROW- kusimustiku 4 etappi
Lahenduste kirjutamine ja esitamine
Aruteluring lahenduste ule

Loplik tegevuskava

Kokkuvote



GC sessiooni loppedes

v Tédjuhtumi esitaja saab stisteemse ,,pildi“ olukorrast >
kvaliteetsemad ja labimoeldumad otsused - probleemi
lahendamiseks sobivad tegevussammud.

v'Grupiliikmetel tekib Ghtne arusaam antud probleemist.

v Té6juhtumi esitaja ja grupiliikmed omandavad uusi padevusi
(enesekindlus, otsustamisjulgus, koosto6 jms pehmed oskused).

Eelmainitu tulemusena vahem toostressi
ja labipblemist, suurenenud tootahe ja
tooroom. Samuti koostoo, tooprotsesside
ning tootulemuste paranemine.




Markamised

« Coachi oskused, tooriistakast ning
paindlikkus.

» Eeltoo olulisus.

 Peale GC on oluline toojuhtumi esitajat
(coachee) toetada lahenduste
elluviimisel.

» GC voib olla tulemuslik, aga lopliku

otsuse teeb coachee millised tegevused

ta ellu viib.
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Aitah kuulamast!

Kristel Pinn

Tartu Ulikool

Juhtimise nooremteadur
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